
Бизнес-тренер



О программе • Курс «Бизнес-тренер» — это уникальная программа для тех, кто
стремится стать уверенным, профессиональным и
востребованным экспертом в сфере корпоративного обучения и
развития. Для тех, кто хочет получить новую квалификацию или
повысить текущий уровень компетенций, а также научиться
эффективно взаимодействовать с группами, создавать
результативные тренинги и выходить на рынок как независимый
специалист или как внутренний тренер для корпорации.

• Основные задачи программы:

• Развить уверенность в работе с разными типами групп и
технические навыки тренерства. Освоить современные
инструменты и методы проведения тренингов, оценки их
эффективности

• Научиться структурировать программы, систематизировать
знания и использовать доказательные подходы

• Повысить эмоциональную устойчивость, научиться управлять
стрессами и конфликтами в сложных ситуациях

• Обрести ясное профессиональное позиционирование и
повысить свою узнаваемость. Освоить методы монетизации
своих знаний и выйти на стабильный доход

• Получить официальное подтверждение своей квалификации в
виде диплома или сертификата. Расширить личностные и
профессиональные границы, развить уверенность и
масштабировать свою деятельность

• Пройдя курс «Бизнес-тренер», вы научитесь создавать
тренинги, которые действительно влияют и развивают
участников.



Преподаватели

Оксана Белышева 

Сертифицированный бизнес 
тренер,  психолог, педагог 
(проф. стаж 25 лет) 
Сертифицированный 
специалист и практик по 
Спиральной динамике (СД2) 

Эксперт по эмоциональному 
интеллекту. 

Преподаватель - исследователь, 
автор публикаций и 
методических пособий по 
психологии и эмоциональному 
интеллекту, созависимости и 
аддикциям".

Светлана Грачёва Елена Стрекаловская

Психолог, Master Coach ICU, 
Executive сoach, бизнес-тренер,
тренер тренеров ICTA
эксперт в сфере управления 
персоналом (HRD, HR BP, HR 
GR), соучредитель АНО ДПО 
«Учебный центр 
последипломного образования 
РОСТ», 
официальный спикер ВТБ и 
«Synergy Women Forum» 

Master coach ICU, 
сертифицированный супервизор 
ICF CCE, EMCC,

Тренер коучинга и НЛП ICTA,

Executive сoach, Соавтор колод 
коучинговых карт, Соучредитель 
АНО ДПО «Учебный центр 
последипломного образования 
РОСТ», ТА практик, член 
Петербургского общества 
Транзактного анализа (СОТА) и 
Европейской Ассоциации ТА 
(ЕАТА), педагог, психолог –
консультант. 



Карта программы:

1 модуль

2 модуль

3 модуль

4 модуль

5 модуль

Введение в профессию бизнес-тренер. Виды и методы бизнес-тренинга. 
Приемы влияния и удержания внимания аудитории . 

Групповая динамика. Процесс формирования группы. Конфликты в 
организации. Управление переговорным процессом. Медиация. 

Ораторское мастерство как искусство убеждать. 

Спиральная динамика для бизнес-тренера. 

Применение транзактного анализа в организациях и в образовании.

Практический модуль «Виды и методы бизнес-тренинга»



Расписание и программа курса:

1 модуль: февраль 2026 

Введение в профессию. Понятие 
бизнес-тренинга. Стандарты профессии 
бизнес-тренера. Этика. Компетенции 
бизнес-тренера 

Виды бизнес-тренингов. Ресурсы и 
подводные камни бизнес-тренинга.

Модель Киркпатрика: критерии оценки 
результативности тренинга .

Основные компоненты бизнес-
тренинга: Структура тренинга. 
Методология, методы и техники 
тренинга.  Личность тренера как 
ключевая составляющая тренинга

Приемы влияния и удержания 
внимания аудитории: фасилитация, 
модерация, лекция, коучинг, деловая 
игра, работа с кейсами, мозговой 
штурм; групповая дискуссия.

2 модуль: март 2026

Управление групповой динамикой.

Процессы групповой динамики: руководство и 
лидерство; принятие групповых решений; 
выработка групповых мнений, правил и 
ценностей; нормирование функционально-
ролевой структуры группы; сплочение; 
конфликты; групповое давление и другие 
способы регуляции индивидуального поведения. 

Функции тренера на разных этапах групповой 
динамики. Методы создания благоприятного 
микроклимата в группе на фазе формирования. 
Методы управления групповой динамикой на 
фазе шторминга. Методы создания условий 
атмосферы сотрудничества. Формирование 
культуры самообучающейся команды. 

Конфликты в организациях, их предупреждение и 
разрешение.

Управление переговорным процессом. 
Медиация. Разбор практических кейсов. 
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Расписание и программа курса
3 модуль: апрель 2026 4 модуль: май 2026

Ораторское мастерство-как наука убеждать.
Работа с разными уровнями энергии.             
6 параметров техники речи. Приемы 
удержания внимания. Невербальные 
средства оратора: тренировка позы, жестов . 
Навыки словесной импровизации и контакта 
с публикой. Работа с собственным 
волнением и провокациями группы.  Работа 
с голосом. Парламентские дебаты с 
видеосъемкой  Создание собственной речи.

Спиральная динамика для бизнес-тренера. 
Ценности и их влияние.  Уровни развития 
ценностей человека и системы. 8 уровней 
развития бизнеса (организации) по 
Спиральной динамике: вызовы и  
возможности. Выявление потребностей 
заказчика через СД. Работа с кейсами. Игра. 
Создание программ и тренингов для 
руководителей и персонала с учетом 
уровней СД
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Введение в транзактный анализ. 
Ключевые идеи, философия транзактного 
анализа. Структурная и функциональная 
модели
Коммуникация: поглаживание, 
транзакции, структурирование времени
Голод (виды голода)
Игры и определение игр (игра в “Да, но…”)
Драматический треугольник
Применение транзактного анализа в 
организациях и в образовании
Контракты: виды контрактов, контракты на 
обучение
Жизненные позиции
Проективные методики в обучении и 
тренинге
Обратная связь высокого качества в 
работе тренера
Супервизия тренера



Расписание и программа курса

5 модуль: июнь 2026

Практический модуль «Виды и методы бизнес-тренинга»

• Применение различных видов бизнес-тренинга в зависимости от запроса 
организации, специфики группы и целей обучения.

• Виды и методы бизнес-тренингов (фасилитация, модерация, лекция, деловая игра, 
работа с кейсами, мозговой штурм, групповая дискуссия, анализ видео и т.д.), 
принципы и специфика их организации, выбора методов работы, подбора 
пространства и оборудования.

• Личные компетенции тренера, необходимые для проведения разных видов бизнес-
тренингов. Выбор психологической роли тренера в зависимости от метода работы.

• Проектирование бизнес-тренинга.

• Раздаточные материалы: за и против, особенности использования и оформления.

• Оценка эффективности работы: критерии и методы оценки; способы интерпретации 
результатов, оценка качественных результатов.

• Деловые игры и их форматы: кейс-игры; ролевые игры; игры по станциям, 
инженерные игры; творческие коммуникационные игры,  сюжетно-динамические 
игры; игры-тренажёры.

• Разбор практических кейсов, анализ полученных результатов.

• Деловая игра, критерии оценки результатов с позиции компании и участников
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После успешного завершения 
программы вы получаете:216 ак.часов – объём учебной 

программы, форма обучения – гибрид 
(очно и онлайн)

100 ак.часов включает в себя 50 
ак.часов лекций и 50 ак.часов
практики во время учебных модулей в 
очном формате,

116 ак.часов практики включают в 
себя 36 ак.часов практики между 
учебными модулями, разбор кейсов, 
профессиональную супервизию, 80 
ак.часов - самостоятельное изучение 
материала, форму промежуточного и 
итогового контроля

5 месяцев – продолжительность 
обучения



Стоимость 
обучения

Базовый тариф:

• Стоимость модуля – 16500 р. (при оплате помодульно) 

ВСЕГО: 82 500 р.

• При полной оплате курса скидка 15% - 70125 р. (за модуль 
14025 р.)

VIP- пакет: 

• Стоимость модуля - 26500 р. (при оплате помодульно)    

ВСЕГО: 132500 р.

• При полной оплате курса скидка 15% - 112625 р. (за модуль 
22525 р.)

Дополнительно включено:

• Личное наставничество  - 5 сессий (60-90 минут)

• Доп. практические встречи (для подготовки д/з)

• 5 коуч-сессий / супервизий – 60-90 минут



Бизнес-тренер

Создавайте тренинги, которые
реально развивают и создают
основу успеха для ваших
клиентов и организаций!

• АНО ДПО «Учебный центр 
последипломного образования 
РОСТ»

• г. Санкт-Петербург, ул. Таврическая, 
д. 17, ауд. 324

• Программа проводится на 
основании образовательной 
лицензии N Л035-01271-
78/01670896 от 26.12.2024 г


